
 

 
 

 
 

 
 KM-Form ๐๒ 

Culture : M =  Mastery of Buddhism  C =  Compassionate & Collaboration U = Unity “ต้นแบบวิถีพทุธ มีอุตสาหะเพือ่มหาวทิยาลัย รวมใจกันเป็นหนึ่ง” 
 

๑ 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานผลการจัดการความรู้ 
ส่วนงาน ส านักงานสภามหาวิทยาลัย ส านักงานอธกิารบดี 
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๒ 

 
๑. ก ำหนดทิศทำงและเป้ำหมำยกำรบริหำรจัดกำรควำมรู้ 
 
 วิสัยทัศน์ มจร. 
  “ศูนย์กลำงกำรศึกษำพระพุทธศำสนำระดับนำนำชำติ”  
 
 วิสัยทัศน์กำรจัดกำรควำมรู้ มจร.  
  “องค์กรแห่งกำรเรียนรู้วิถีพุทธ  (Buddhist Learning Organization)” 
 
 วิสัยทัศน์ส่วนงำน ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
  “เป็นเลิศในกำรสนับสนุนและบรกิำรตำมพันธกิจของสภำมหำวิทยำลัย” 
  
 วิสัยทัศน์กำรจัดกำรควำมรู้ส่วนงำน ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
  “ศูนย์กลำงข้อมูลและองค์ควำมรู้ น ำไปสู่กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยแบบยั่งยืน” 
 
๒. ก ำหนดและจัดล ำดับควำมส ำคัญของหัวข้อควำมรู้ 

พันธกิจ/ 
ยุทธศำสตร์/ 
กระบวนกำร 

องค์ควำมรู ้

ควำมส ำคญัของควำมรู้ (ระดับ ๑ – ๕)  

ควำมถี่
ของกำรใช้ 

มีผลต่อ
ค่ำใช้จ่ำย
หรือรำยได ้

ทรัพยำ
กร 

สนับสนุน
วิสัยทัศน์/
พันธกิจ 

ควำม
วิกฤติ
ควำมรู ้

คะแนนรวม 

๑.รวบรวมข้อมูล
สำรสนเทศของ
มหำวิทยำลยั 

กำรบริหำร
จัดกำร 

   บุคลำกร 
สนง.  

  

๒.ดูแลงำนประชุม
สภำมหำวิทยำลยั 

    บุคลำกร 
สนง.  

  

๓.ติดตำมกำร
ด ำเนินงำนของ
สภำมหำวิทยำลยั 

ส่งเสริม
สนับสนุน 

   บุคลำกร 
สนง.  
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๓ 

๓. กำรวำงกลยุทธ์กำรจัดกำรควำมรู้ (แผนปฏิบัติกำร) 
แผนปฏิบัติกำรจัดกำรควำมรู้ ประจ ำปีงบประมำณ ๒๕๖๑ 
ส่วนงาน ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
 
ยุทธศาสตร์:   บูรณำกำรสำรสนเทศให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
วัตถุประสงค์:  สร้ำงองค์ควำมรู้และนวัตกรรมของส่วนงำน 
เป้าหมาย:  ๑. เพ่ือเพ่ิมพูน สั่งสมทักษะ ควำมรู้ ควำมเชี่ยวชำญที่ส ำคัญต่อสมรรถนะหลักของส ำนักงำนสภำ

มหำวิทยำลัย 
                  ๒. เพ่ือแบ่งปันข้อมูลระหว่ำงหน่วยงำน แลกเปลี่ยนเรียนรู้กำรท ำงำนซึ่งกัน เพ่ือพัฒนำผลงำนสู่

ควำมเป็นเลิศ  
                  ๓. เพ่ือสร้ำงบรรยำกำศกำรเรียนรู้  ให้เกิดควำมคิดริเริ่ม สร้ำงนวัตกรรม และกำรประยุกต์ใช้องค์

ควำมรู้ ในกำรท ำงำนที่ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลง 
ผู้จัดท าแผน: บุคลำกรส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
 

กิจกรรม ตัวชี้วัด เป้ำหมำย ต.ค.
,พ.ย.,
มี.ค. 

ม.ค.
,ก.พ.,
มี.ค. 

เม.ย.
,พ.ค.,
มิ.ย. 

ก.ค.
,ส.ค.,
ก.ย. 

งบประมำณ หมำยเหตุ 

๑ แต่งตั้ง
คณะกรรมกำร
จัดกำรควำมรู้ 

รำยงำนกำร
ประชุม / 
ค ำสั่งแต่งตั้ง 

ปีงบประม
ำณละ ๑ 
ชุด 

      

๒
ประชำสัมพันธ์
ให้บุคลำกร
ทรำบเกี่ยวกับ
กำรจัดกำร
ควำมรู้สู่ควำม
เป็นเลิศ 

บุคลำกร
ทรำบถึง
นโยบำยและ
แนวทำง
เกี่ยวกับกำร
จัดกำร
ควำมรู้ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

     รับทรำบ
แผนและ
นโยบำยกำร
จัดกำร
ควำมรู้ตำม
แนวทำงของ
มหำวิทยำลัย 

๓ ส่งบุคลำกร
เข้ำรับกำร
อบรม กำร
จัดกำรควำมรู้ 

บุคลำกรที่
ได้รับกร
พัฒนำ 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

     บุคลำกำร
เข้ำร่วมกำร
อบรมกำร
จัดกำร
ควำมรู้  

๓ บุคลำกร
เข้ำรับกำร
อบรม
ถ่ำยทอด
ควำมรู้  

บุคลำกร
เข้ำใจในกำร
จัดท ำ KM 

ร้อยละ 
๑๐๐ 

     บุคลำกรของ
ส่วนงำน
ถ่ำยทอด
ควำมรู้สู่
บุคลำกรใน
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๔ 

 ส่วนงำน 
๔ รวบรวม
ควำมรู้ที่ได้จำ
กำร
แลกเปลี่ยน 
และจำก
เอกสำรจำก
กำรประชุม
สัมนำ มำ
จัดท ำเป็น
เอกสำร 

จัดท ำ
เอกสำร 

๑ เรื่อง      และมีกำร
แลกเปลี่ยน
ควำมรู้ซึ่งกัน
และกัน 

๕ เผยแผ่ให้
บุคลำกร
ส ำนักงำน 
รับทรำบ 

รู้เข้ำใจ ๑๐๐ ละ 
๑๐๐ 

     ติดบอร์ด
ประชุด
สัมพันธ์ให้
บุคลำกร
ทรำบ 

๖ น ำควำมรู้ที่
ได้มำจัดท ำ
คู่มือกำร
ปฏิบัติงำน 

จัดท ำคู่มือ ๑ เรื่อง      จัดท ำคู่มือ
กำร
ปฏิบัติงำน
ส ำนักงำน
สภำ
มหำวิทยำลัย 

  0utput       
 

ผู้อนุมัติ 
 

พระครูสิริสำรบัณฑิต 
ประธำนจัดกำรควำมรู้ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 
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๕ 

สภาพปัจจุบันส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
จุดแข็ง: มีแผนกำรจัดกำรควำมรู้และเป้ำที่ชัดเจน ตรงกับยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย 
จุดอ่อน: บุคลำกรขำดทักษะกำรถ่ำยทอดควำมรู้ 
โอกาส: บุคลำกรเข้ำรับกำรอบรมเพ่ือเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ และเสริมทักษะกำรถ่ำยทอดควำมรู้ 
อุปสรรค: มหำวิทยำลัยมีนโยบำยจ ำกัดงบประมำณในกำรพัฒนำบุคลำกรในด้ำนต่ำงๆ 
  
๔. กำรสร้ำง แบ่งปัน จัดเก็บควำมรู้ ประยุกต์ใช้ควำมรู้ และมุ่งสู่กำรพัฒนำแบบปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best 
Practice) 
 ๑. จัดกำรประชุมบุคลำกรก ำหนดประเด็นในกำรจัดกำรควำมรู้ 
 ๒. จัดบอร์ดให้ควำมรู้ 
 ๓. ส่งบุคลำกรเข้ำรับกำรอบรม 
 ๔. แลกเปลี่ยนควำมรู้และประสบกำรในส่วนงำน 
 ๔. จัดท ำคู่มือในกำรปฏิบัติงำนในแต่ละปี อย่ำงน้อย ปีละ ๑ เรื่อง 
 
๕. แบบปฏิบัติ (Practice) และ กำรถอดบทเรียน (Lesson Learned) ที่มีกำรแบ่งปัน (Share) 
 ๑. เพ่ิมประสิทธิภำพในกำรจัดกำรประชุม 
 ๒. พัฒนำเว็บไซของส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย เพื่อให้กำรสืบค้นข้อมูลสะดวกรวดเร็ว 
 ๓. จัดเก็บเอกสำรให้เป็นระเบียบเพื่อสะดวกต่อกำรสืบค้นที่รวดเร็ว 
 ๔. เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรกิจกรรมต่ำงๆของมหำวิทยำลัย 
 
๖. รำยละเอียดกิจกรรม ๑ (ถ่ำยทอดควำมรู้ในส่วนงำน) 
 ๑. ส่งบุคลำกรเข้ำร่วมกำรอบรม 
 ๒. บุคลำกรน ำควำมรู้ที่ได้จำกำรอบรมมำถ่ำยทอดสู่บุคลำกรในส่วนงำน 
 ๓. บุคลำกรรวบรวมข้อมูลควำมรู้จัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำน 
 ๔. คู่มือกำรจัดประชุมงำนสภำมหำวิทยำลัย 
 ๕. บุคลำกรน ำคู่มือกำรจัดประชุมงำนสภำมหำวิทยำลัยไปใช้ปฏิบัติงำนได้จริง 
  
๗. รำยละเอียดกิจกรรม ๒ (แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่ำงส่วนงำน) 
 ๑. ก ำหนดประเด็นกำรจัดกำรควำมรู้ (พัฒนำเว็ปไซต์) 
 ๒. ติดต่อประสำนงำนบุคลำกรจำกส่วนเทคโนโลยีสำรสนเทศ มำแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 ๓. บุคลำกร ๒ ส่วนงำน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เกี่ยวกับกำรพัฒนำเว็ปไซต์ 
 ๔. บุคลำกรส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยรวบรวมข้อมูลควำมรู้ 
 ๕. บุคลำกรส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัยน ำควำมรู้ที่ได้มำพัฒนำเว็ปไซต์ให้สมบูรณ์มำกยิ่งขึ้น 
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๖ 

๘. ผลกำรจัดกำรควำมรู้ 
 ๘.๑ เชิงปริมำณ 
  ได้องค์ควำมรู้ของส่วนงำนเพิ่ม ๒ องค ์ 
 ๘.๒ เชิงคุณภำพ 
  มีคู่มือกำรพัฒนำบุคลำกร/คู่มือกำรจัดกำรควำมรู้ 
  บุคลำกรได้รับควำมรู้เข้ำใจกระบวนกำรท ำงำนมีประสิทธิภำพในกำรท ำงำนเพ่ิมมำกขึ้น 
 
๙.ภำพประกอบกิจกรรมกำรถ่ำยทอดควำมรู้และกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
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๗ 

 


